
À QUI VOUS ADRESSER POUR ?…
PROBLÈME RENCONTRÉ QUI CONTACTER ?

SECTEUR LE SERVICE LE PERSONNEL
TYPE DE

QUESTION

SITUATION * renseignements ou problèmes liés à la scolarité, au statut d'élève, etc SERVICE DE LA SCOLARITE Martine BRETHEAU

SCOLAIRE * situations particulières : demandes de congés exceptionnelles, 45, rue d'Ulm Responsable du service

FAMILIALE   redoulement médical, report de stage d'agrégation, arrêts de maladie Tél. : 01 44 32 31 11

OU * déclaration d'accident de service lundi, mercredi, vendredi martine.bretheau@ens.fr

ADMINISTRATIVE * renseignements sur postes offerts aux élèves sortants de 9h à 12h30 Secrétariat : Sylvie GENET

* renseignements, gestion et suivi des allocations couplées. mardi et jeudi sylvie.genet@ens.fr

* ordres de mission de 14h à 17h00 Michèle VAILLOT

* autorisation d'absence à l'étranger Tél. : 01 44 32 31 10

* autorisations de cumul michèle.vaillot@ens.fr

* convention de stage

* suivi et gestion des programmes d'études des élèves littéraires

* certificat de scolarité Auguste FILIPPI

* certificat de domicile Tél. : 01 44 32 30 91

* renouvellement et mise à jour carte d'élève auguste.filippi@ens.fr

* changement de coordonnées personnelles

* accueil des élèves étrangers et suivi de demande de carte de séjour

* gestion des auditeurs d'agrégation littéraires

* suivi et gestion des programmes d'études des élèves scientifiques

* prise en charge du traitement ou bourse Edna CHARNAY-SODJI

* suivi des congés d'études ou réintégrations de congés Tél. : 01 44 32 36 15

* remboursement carte orange ou carte imagine "R" edna.charnay@ens.fr

* suivi Mage ou Mgen Marie-Antoinette CALOC-DERUEL

* suivi des arrêts de maladie et accident de service Tél. : 01 44 32 36 14

marie-antoinette.caloc@ens.fr

* certificat d'exercice des anciens élèves Marie-Antoinette CALOC-DERUEL



* gestion des élèves sortants : suivi fin traitement et établissement Tél. : 01 44 32 36 14

  de certificat d'exercice marie-antoinette.caloc@ens.fr

* gestion des arrêtés et statistiques

SITE D'ULM SERVICES FINANCIERS Michèle RIPERT

INTERNAT * remise et récupération des clés Responsable du Service

ACCUEIL * récupération de l'attestation d'assurance multirisques 01 44 32 32 40

* admission, externement michele.ripert@ens.fr

* gestion des prélévements de redevance d'internat et mouvements BUREAU ACCUEIL INTERNAT Josiane TROC

* attestations de règlement à l'usage des différentes caisses et du lundi au vendredi 01 44 32 32 42

  organismes (CROUS-CAF) de 8h15 à 13h00 josiane.troc@ens.fr

* encaissement divers et de 14h à 17h00

ET REGIE

VENTES * tickets repas, petit déjeuner, boissons lundi-mardi-jeudi-vendredi Catherine ANFRAY

* jetons lave-linge, séchoir de 9h30 à 12h45 01 44 32 32 63

* carte pour photocopieurs et imprimantes catherine.anfray@ens.fr

* les paiements par carte bleue, chèque ou espèces sont acceptés le créneau horaire 9h30-12h Drifa FATHI

est recommandé pour éviter les 01 44 32 32 45

files d'attente drifa.fathi@ens.fr

* entretien des locaux SERVICE LOGISTIQUE Françoise CHAUSSAT

* restauration Responsable du service

* réservation de salles : cours, séminaires, expositions,… dans le 01 44 32 31 05

  cadre des activités de l'école francoise.chaussat@ens.fr

VIE * prêt de matériel (de cuisine, de support d'exposition, de projection, Isabelle DANIELOU

QUOTIDIENNE   d'enregistrement,…) dans le cadre des activités de l'école Accueil du service, reservation salles

01 44 32 30 65

isabelle.danielou@ens.fr



Micheline RIALET

Restauration

01 44 32 31 03

micheline.rialet@ens.fr

* Tout problème lié à l'hygiène et à la sécurité Cellule Hygiène et Sécurité Valérie LAFOURCADE

du lundi au vendredi Responsable de la Cellule

de 9h00 à 12h30 01 44 32 30 38

et de 14h00 à 17h00 valerie.lafourcade@ens.fr

* Travaux SERVICE DU PATRIMOINE laisser message à : travaux@ens.fr

POLE * infirmières INFIRMERIE Anne CHARLON/Colette FLORES

SANTE 46, rue d'Ulm 01 44 32 31 49

* médecin jeudi après-midi Docteur PHAM

 sur rendez-vous 01 44 32 36 46

de 14h30 à 17h00

* psychologue  sur rendez-vous Pierre-Alexis DEMAY

mercredi-Jeudi à partir de 15h00 01 44 32 36 47 ou 06 72 86 07 19

vendredi à partir de 14h00 pierre-alexis.demay@ens.fr








